European Union

interrey

E Development Fund

s

ZHRNUTIE

Tento vystup zobrazuje nastroj vyvinuty v rdmci projektu CHAIN REACTIONS na hodnotenie pripravenosti
podnikov na buducnost prostrednictvom suboru otazok pokryvajicich nasledujice dimenzie podnikania:

- Organizacia: tato dimenzia zahfia spésob, akym organizdcia pristupuje k rieSeniu inovacii a ako sa
pripravuje na buduicnost.
- Produkty a sluzby: tato dimenzia zahrria sp6sob, akym spolo¢nost vyvija nové produkty a sluzby.
- Zdroje: tato dimenzia zahfiia sp6sob, akym spolo¢nosti prideluju zdroje na inovacie.
- Procesy: tato dimenzia pokryva interné procesy riadenia inovacii.
- Hodnotova siet: tito dimenzia odrdZa, ako sa spolo¢nost zaoberd strategickymi hodnotovymi
sietami.
Tento nastroj mozno pouzit ako nastroj sebahodnotenia alebo ako podporu pri hodnoteni podnikov na
zaklade interview.

1 ORGANIZACIE PRIPRAVENE NA BUDUCNOST

Pochopenie vonkajsich faktorov

Ako je definované v metodoldgii projektu CHAIN REACTIONS pre analyzu hodnotovych retazcov, analyza
vonkajsich faktorov a sil je nevyhnutna pre pochopenie dynamiky trhu a nevyhnutnosti, aby sa spolocnosti
proaktivne prispdsobili. Toto je zhrnuté v modeli PESTEL.
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V CHAIN REACTIONS sme odporucili ipravu klasickej metodiky PESTEL so silnym dérazom na inovacné hnacie
sily a ich vplyv na buduci vyvoj vo vybranych priemyselnych oblastiach:

Politické faktory

Ekonomické faktory

Socidlne a kulturne faktory
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Technologické faktory
Klasicka analyza technologickych faktorov bude prisp6sobena tak, aby zohladnovala potencidlne vplyvy
inovacnych hybnych sil vo vybranych priemyselnych oblastiach projektu CHAIN REACTIONS:
- Klucové podporné technoldgie
Digitalna transformacia
- Inovdcia sluzZieb
- Efektivne vyuZivanie zdrojov / obehové hospodarstvo

Environmentalne faktory

Pravne faktory

Motivacia a nutnost zmeny

Motivdciu alebo potrebu zmeny ilustruje S krivka inovacie a narusenia: ,,novy ekonomicky svet” nahradza
»stary ekonomicky svet” s rasticou rychlostou, ¢im vytlaca statické spolo¢nosti z podnikania. Casovy rozsah

.....
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N4&3 zaver je teda taky, Ze schopnost spoloénosti menit sa (CC ) musi byt rovnaka alebo vy3sia ako rychlost
zmeny trhu (CRM).

CCt>=CRM

Organizaéné zmeny pre podniky pripravené na budicnost (organizacie)

Dnesné podniky su Casto zaloZené ako tradicné hierarchie alebo maticové organizacie s korefimi siahajucimi
az do priemyselnych revoldcii 18., 19. a 20. storocia. Teoreticky tieto Struktury poskytuju jasné linie autority
od zamestnancov v prvej linii aZ po Urovne riadenia. V praxi sa maticové struktury ¢asto stali zloZitejSimi ako
obchodna realita — do tej miery, Ze v niektorych spolo¢nostiach su také tazkopadne, Zze takmer nefunguju.

Organizécie pripravené na budicnost sa musia strukturovat tak, aby boli efektivnejsie, pruznejsie, rychlejsie
a ovela lepsie vo vytvarani hodnoty.

Develop new
business field
Shaping customer
benefits

* Increase customer
satisfaction
+ Design prices

New business
models

Today Future
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sinternal / processes*”

Organizéacie pripravené na buddcnost povazuju partnerov za rozsirenie samych seba. Tieto vztahy sa
vyznacuju porovitymi hranicami a vysokou Uroviiou dbévery a vzajomnej zavislosti na zdielani hodnoty a
umoznuju kazdému partnerovi sustredit sa na to, ¢o vie najlepsie.

Prostredie na experimentovanie a uéenie sa podporuje zrychleny osobny rast a zlepSovanie sa zamestnancov.
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2 AUDIT ZRELOSTI Z POHLADU BUDUCEJ PRIPRAVENOSTI / ODOLNOSTI

2.1 Podklady pre vylepseny model zrelosti projektu CHAIN REACTIONS

Pociato¢ny model zrelosti navrhnuty v rdmci projektu CHAIN REACTIONS sa zameriaval na aspekty digitalnej
zrelosti. Dalsi vyvoj modelu vyspelosti smerom k plnohodnotnému praktickému modelu integrujicemu
vsetky aspekty inovaéného modelu hodnotového retazca (digitalizacia, prechod na obehové hospodarstvo,
,servitizacia“ hospodarstva, integracia technoldgii) by nebolo mozné v tom ¢ase dosiahnut z dévodu zloZitosti
ulohy.

Vzhladom na nérast pandémie Covid-19 sa taZisko prace partnerov projektu presunulo smerom k adaptacii
na krizu. V tomto ohlade koncepty odolnosti a adaptability podnikov naberali na sile v porovnani s inymi
témami a bolo potrebné ich integrovat do modelu zrelosti. Do konca decembra 2020 bola zriadend pracovna
skupina s ciefom preskimat spdsoby, ako do konca roka 2021 vyvinut komplexny a pouzitelny model zrelosti
kombinujuci inovécie a odolnost / pripravenost na budicnost.

Tento model je vytvoreny podobnym sposobom ako pévodny model a pokryva nasledujice dimenzie
podnikania:

- Organizacia: tato dimenzia zahfia sp6sob, akym organizdcia pristupuje k rieSeniu inovacii a ako sa
pripravuje na buduicnost.

- Produkty a sluzby: tato dimenzia zahfria sp6sob, akym spolo¢nost vyvija nové produkty a sluzby.

- Zdroje: tato dimenzia zahfiia spésob, akym spolo¢nosti prideluju zdroje na inovacie.

- Procesy: tato dimenzia pokryva interné procesy riadenia inovacii.

- Hodnotova siet: tato dimenzia odraza, ako sa spolocnost zaobera strategickymi hodnotovymi
sietami.
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InStrukcie

1. Precitajte si kazdé vyhlasenie a urcte, do akej miery s kazdym z nich suhlasite (pozrite si hlavicky

stipcov)

2. Vlo#te ,1“ do stipca, ktory je najvhodnej$i na oznacenie odpovede. Vzorce v spodnej ¢asti vypocitaji bodové hodnotenie a v spodnej ¢asti najdete aj
KLUC NA HODNOTENIE

3. Skontrolujte svoje konecné skore v spodnej casti podla bodovacieho kltuca

Audit odolnosti 4-Uplne 3-Casto 2-Ciastotne 1-Malo 0 -Vébec
OTAZKY 1-10 - Organizacia 7 1 1 1 0 34
Mame spolocné chapanie pojmu , prispésobivost orientovana na
budicnost” 1 5
Orientacia na buducnost je jednou z nasich zakladnych hodnét 1 Vlozte "1" do stlpca,
R S ktory najlepsie
Existuje podpora pre podstlpenie rizika 1 roe .
, _ . vystihuje vas posto;j.
Zlyhat raz za Cas je v poriadku 1 .
Y Y o . . . . . Vzorce v spodnej
Nasa spolocnost ma dlhodobd stratégiu zameranu na buduice obchodné o . .
i Casti oboduju audit
domény 1

a v spodnej Casti tiez

Nasa inovacna stratégia je prepojena s nasou podnikovou stratégiou njdete bodovaci

Veduci pracovnici riadia procesy orientacie na budicnost v nadej organizacii 1 kIGE.
Maéme ludi zameranych na identifikaciu kl'dcovych buddtcich trhov,
zakaznikov a dalsich poznatkov 1

Inovacia je Ulohou $éfa
Inovacie su sucastou vsetkych zamestnancov
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OTAZKY 11-20 - Produkty a sluzby

Viem, ako predlozit ndpad na inovaciu

Mame komunikac¢nu stratégiu pre buducu orientaciu

Na inovacnych napadoch spolupracujem so svojimi spolupracovnikmi
Maéme zavedeny softvér na riadenie inovacii

Madame zavedeny proces vyvoja novych produktov

Nové produkty uvadzame na trh véas

Nové produkty uvadzame na trh rychlejsSie ako nasa konkurencia

Riadenie kvality je dobre pochopené a komunikované v nasej organizacii
Ako organizacia sa neustdle snazime zlepSovat

V nasej spolo¢nosti mame metodiku na generovanie napadov

OTAZKY 21-30 - Zdroje

Prislusné zainteresované strany vedia, aké druhy inovdcii orientovanych na
budicnost spolo¢nost hlada

Prislusné zainteresované strany boli vySkolené v tejto jednej alebo viacerych
metodoldgiadch

Mame portfélio strategickych/inovacnych projektov

Nase portfélio strategickych/inovacnych projektov je aktivne riadené
Mdame formalny proces vyberu ndpadov na projekt

PouZivame jednu alebo viacero inovaénych metodik

Mdme jasny stbor metrik Gspechu

Mdme postup na likvidaciu nedspesnych projektov

Mame formalny proces financovania inovacnych napadov orientovanych na
buddcnost

Pre inovacné projekty orientované na budicnost mame k dispozicii
samostatny fond financovania

[ = S =

20

24

Vlozte "1" do stfpca,
ktory najlepsie
vystihuje vas postoj.
Vzorce v spodnej
Casti oboduju audit
a v spodnej Casti tiez
najdete bodovaci
klag.
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OTAZKY 31-40 - Procesy 5 1 1 3 0 28
Mame proces rozvoja inovaénych napadov/budlcej stratégie 1

Mame formalny proces personalneho obsadenia kltcovych inovacnych

projektov 1

Maéame postup na rozpoznavanie a odmenovanie zainteresovanych stran 1
Nasa organizacia je dobrym miestom pre inovatorov

Nasa organizacia je dobrym miestom pre ,intrapodnikatelov”

Marketing a vyskum a vyvoj maju dobry vztah a zdielajd informacie

Poznatky o zakaznikovi su v naSej organizacii Siroko zdielané 1

Ludia maju v nasej organizacii ¢as na inovacie

Ludia vedia, kam sa obratit pre financovanie inova¢ného napadu

Pre inovacné napady orientované na buducnost je k dispozicii viac ako jeden

zdroj financovania 1

OTAZKY 41-50 - Hodnotova siet 1 1 1 7 0 16

0Od zamestnancov pozadujeme inovativne napady zamerané na budicnost 1

Od dodavatelov pozadujeme inovativne napady zamerané na buddcnost 1

Od partnerov poZzadujeme inovativne ndpady zamerané na buduicnost 1 Vlozte "1" do stipca,
Od zakaznikov pozadujeme inovativne napady zamerané na buduicnost 1 ktory najlepsie
Dodavatelia by naSu organizaciu opisali ako orientovanu na vystihuje vas postoj.
budicnost/odolnu 1 Vzorce v spodnej
Partneri by nasu organizaciu opisali ako orientovanu na budicnost/odolnu 1 Casti oboduju audit
Zakaznici by nasu organizaciu opisali ako organizaciu orientovanu na a v spodnej Casti tiez
buducnost/odolnu 1 najdete bodovaci
Mame formalny proces pre strategickd odolnost 1 kfac.

Mame formalny pristup k siefovym inovaciam 1

Sme povaZzovani za partnera prvej instancie pre buduicu orientéciu 1

Stipec sucty 15 9 9 17 0

Uhrn 122
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OTAZKY 1-10 - Organizécia
OTAZKY 11-20 - Produkty a sluzby
OTAZKY 21-30 - Zdroje

OTAZKY 31-40 - Procesy

OTAZKY 41-50 - Hodnotova siet

QUESTIONS 41-50 - Value
Network

QUESTIONS 31-40 - Processes

Odolnost
QUESTIONS 1-10 -
Organisation
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QUESTIONS 11-20 - Products &
Services

QUESTIONS 21-30 - Resources
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